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Widerrufsrecht

Widerrufsrecht flr Verbraucher

Verbrauchern steht ein gesetzliches Widerrufsrecht zu. Verbraucher ist jede naturliche
Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschliel3t, die berwiegend weder ihrer
gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann.

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grunden lhre Bestellung zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von
Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben
bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszuliben, missen Sie uns an die unten im Widerrufsformular
aufgefuihrten Kontaktdaten mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post
versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tGber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Sie kdnnen daflr das der weiter unten angefigte Muster-Widerrufsformular
verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei den folgenden Vertragen: Vertrage zur Lieferung
versiegelter Waren, die aus Grunden des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht
zur Rickgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt
wurde.

Folgen des Widerrufs
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle artikelbezogenen Zahlungen, die

wir von lhnen erhalten haben, unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns
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eingegangen ist. Fir diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei
der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdrtcklich
etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Rickzahlung Entgelte
berechnet. Wir kbnnen die Riuckzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten
haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurtickgesandt haben,
je nachdem, welches der frihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverztiglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab
dem Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, zurlickzusenden.
Die Riucksendung der Ware soll erfolgen an:

Retourenadresse:
Bestlife Shop, An der Marienkapelle 3 b, D-53179 Bonn

Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.
Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rucksendung der Waren. Sie mussen fir einen
etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur
Prufung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht
notwendigen Umgang mit Ihnen zurickzuftihren ist.

Widerrufsformular

Unser Widerrufsformular zum Ausdrucken kdnnen Sie hier herunterladen:
https://www.bestlife-shop.de/BestlifeShop_Widerruf.pdf

Sie kdnnen es ausflillen und per E-Mail, Fax oder Brief an uns schicken.
(Um die zum Download angebotenen PDF-Dateien zu 6ffnen, benétigen Sie das Zusatzprogramm Adobe Acrobat Reader, welches Sie im
Internet kostenfrei herunterladen kénnen, z.B. hier)

Brief:

Bestlife Shop - Mdller Versandservice e.K.
An der Marienkapelle 3 b

D - 53179 Bonn

E-Mail:
service@bestlife-shop.de

Telefon:

0228/ 929 599 76 (aus Deutschland)
+49 228 / 929 599 76 (aus Osterreich)
Erreichbarkeit: Mo.-Fr.: 08:00-19:00 Uhr

Fax:
0228 /929 599 77 (aus Deutschland)
+49 228 / 929 599 77 (aus Osterreich)
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